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Beschrijving
Service & Onderhoud Codrdinator

Jij bent degene die alles rondom storingen en klantmeldingen soepel laat verlopen.
Van klachten en storingen tot speciale wensen - jij houdt het overzicht en
codrdineert alles.

Je ondersteunt onze servicemonteurs waar nodig, zorgt voor een viotte
werkvoorbereiding en bewaakt dat alles efficiént verloopt. Daarnaast kijk je mee
hoe dingen beter of slimmer kunnen en voer je verbeteringen door.

Ook verwerk je werkbonnen van monteurs en onderaannemers en ben je het
aanspreekpunt voor bijzondere situaties binnen het proces.

Wat kun je verwachten?

e Een open, informele en prettige werksfeer, wat blijkt uit korte lijnen,
behulpzame collega’s en een team waar je je snel thuis voelt

* Werken bij een groeiende onderneming - zichtbaar in meer klanten, meer
projecten en meer kansen voor jou

» Jouw salaris stemmen we af op jouw ervaring, opleiding en talenten. Dit
bespreken we graag persoonlijk tijdens een kennismaking

¢ 25 vakantiedagen en 13 ADV - dagen per jaar (bij een fulltime
dienstverband) Let op: de 13 ADV - dagen worden in de praktijk
grotendeels collectief ingepland tijdens de kerstvakantie

¢ Ruimte voor eigen initiatief en goede doorgroeimogelijkheden

¢ Uitstekende pensioenregeling en studiemogelijkheden

Wat zoeken wij?

e Enthousiaste teamspeler met MBO+/HBO werk- en denkniveau
Goede beheersing van de Nederlandse taal (woord en schrift)

¢ Ervaring met brandmeldinstallaties

 Ervaring in het beheren van serviceprocessen

¢ Kennis van automatisering, bij voorkeur Syntess

e Ervaring met inbraakinstallaties is een pré

Wat ga je doen?

Dankzij jouw overzicht en praktische aanpak lopen de processen op rolletjes en kun
jij slimme verbeteringen doorvoeren waar dat kan.

Kortom: door jouw zorgvuldige werkvoorbereiding en enthousiasme zorg je ervoor

dat onze monteurs probleemloos aan de slag kunnen én dat onze klanten altijd
tevreden zijn. Jij maakt écht het verschil!
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Enthousiast? Meer weten?

Wij kunnen ons voorstellen dat je
misschien nog vragen hebt. Je kunt
contact opnemen met Ben
Gerritsen. Of  telefonisch  via
0638086444 of via mail
b.gerritsen@safetyservice.nl

Uw totaalpartner in brandveiligheid.
https://safetyservice.nl


mailto:b.gerritsen@safetyservice.nl

Wil jij een kijkje nemen in ons team, de werksfeer proeven en ontdekken hoe we
samenwerken? Kom lang voor een kop koffie of thee, we vertellen je graag meer!

*Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld*
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